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UAB ,,DRAUGYSTES SANATORIJA“
SVECIU IR KITU ASMENU .
ASMENS DUOMENU TVARKYMO TAISYKLES

I. SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. UAB ,,DRAUGYSTES SANATORIJA*“ (toliau — Bendrové) Asmens duomeny
tvarkymo taisykleés (toliau — Taisyklés) reglamentuoja viesbucio sveciy (toliau — Svecias) ir kity
fiziniy asmeny, kuriy duomenis UAB ,,DRAUGYSTES SANATORIJA“ gauna ar gali gauti
ateityje, iSskyrus Bendrovés Darbuotojy, asmens duomeny tvarkymg, valdyma, naudojimag ir
saugojima.

2. Asmens duomeny tvarkymo taisyklés, taikomos UAB ,DRAUGYSTES
SANATORIJA* priklausan¢iame viesbuje ,Violeta® (esaniame adresu: Kurorto 4,
Druskininkuose) ir sanatorijos korpusuose (esanciuose adresais: V.Krévés 7, V.Krévés 28, Kurorto
6 ir Kurorto 2, Druskininkuose).

3. UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA“ priklausan¢iy sanatorijos korpusy ir
viesbucio informacija skelbiama internete: www.draugyste.lt ir www.violeta.lt .

4. Taisyklése vartojamos sgvokos turi biiti suprantamos taip, kaip yra apibréztos 2016
m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr. 2016/679 (Bendrajame
duomeny apsaugos reglamente, toliau — BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatyme (toliau — ADTAJ), Darbo kodekse (toliau — DK) ir kituose asmens duomeny
apsauga reglamentuojanciuose teisés aktuose.

5. Bendrovés darbuotojai, jgalioti tvarkyti Svecio asmens duomenis, privalo laikytis Siy
Taisykliy, turi bti pasirasytinai su jomis supazindinti bei darbo vietoje turéti Taisykliy kopija.

6. Bendrovés darbuotojai (toliau — Darbuotojas), atlikdami savo pareigas ir tvarkydami
Sve€io asmens duomenis, privalo laikytis pagrindiniy asmens duomeny tvarkymo principy bei
konfidencialumo ir saugumo reikalavimy, jtvirtinty BDAR ir Siose Taisyklése.

7. Taisykliy nuostatos negali prieStarauti BDAR nustatytiems asmens duomeny
tvarkymo principams ir kitiems asmens duomeny tvarkyma reglamentuojantiems teisés aktams.



http://www.draugyste.lt/
http://www.violeta.lt/

Il SKYRIUS
TAISYKLESE VARTOJAMOS SAVOKOS

8. UAB ,,DRAUGYSTES SANATORIJA“ (Jm. kodas: 152066180, buveinés
adresas: V.Krévé ¢. 7, Druskininkai) — juridinis asmuo, kuris veikia kaip Asmens duomeny
valdytojas.

9. Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé
nustatyta arba kurio tapatybg galima nustatyti (duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybeg
galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma
pagal identifikatoriy, kaip - vardas ir pavardé, asmens identifikavimo numeris, buvimo vietos
duomenys ir interneto identifikatorius arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés,
fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kulttirinés ar socialinés tapatybés pozymius;

10. Atsakingas asmuo — fizinis ar juridinis asmuo, Bendrovés paskirtas tvarkyti
asmens duomenis;

11. Darbuotojas - fizinis asmuo, kuris su Bendrove yra sudares darbo ar panaSaus
pobudzio sutartj ir Bendrovés vadovo sprendimu yra paskirtas tvarkyti Asmens duomenis arba,
kurio asmens duomenys yra tvarkomi;

12. Duomeny subjektas — reiskia fizinj asmenj, i§ kurio Bendrové gauna ir tvarko
asmens duomenis;

13. Duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis
priemonémis su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija ar operacijy
seka, kaip antai rinkimas, jraSymas, riiSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas,
iSgava, susipazinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu biidu sudarant
galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas,
i$trynimas arba sunaikinimas;

14. Duomeny valdytojas — Juridinis asmuo, kuris vienas ar drauge su kitais nustato
duomeny tvarkymo tikslus ir priemones; kai tokio duomeny tvarkymo tikslai ir priemonés nustatyti
Sajungos arba valstybés narés teisés, duomeny valdytojas arba konkretis jo skyrimo kriterijai gali
biti nustatyti Sgjungos arba valstybés narés teise;

15. Duomeny tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentiira
ar kita jstaiga, kuri duomeny valdytojo vardu tvarko asmens duomenis;

16. Duomeny gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentiira ar
kita jstaiga, kuriai atskleidziami asmens duomenys, nesvarbu, ar tai trecioji Salis ar ne. Taciau
valdZios institucijos, kurios pagal Sgjungos arba valstybés narés teis¢ gali gauti asmens duomenis
vykdydamos konkrety tyrima, nelaikomos duomeny gave¢jais; tvarkydamos tuos duomenis, tos
valdzios institucijos laikosi taikomy duomeny tvarkymo tikslus atitinkan¢iy duomeny apsaugos
taisykliy;

17. Trecioji Salis — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentiira ar kita
jstaiga, kuri néra duomeny subjektas, duomeny valdytojas, duomeny tvarkytojas, arba asmenys,
kuriems tiesioginiu duomeny valdytojo ar duomeny tvarkytojo jgaliojimu leidZiama tvarkyti asmens
duomenis;

18. Duomeny subjekto sutikimas — bet koks laisva valia duotas, konkretus ir
nedviprasmiskas tinkamai informuoto duomeny subjekto valios iSreiSkimas pareiSkimu arba
vienareikSmiais veiksmais kuriais jis sutinka, kad biity tvarkomi su juo susij¢ asmens duomenys;



19. Profiliavimas — bet kokios formos automatizuotas asmens duomeny tvarkymas, kai
asmens duomenys naudojami siekiant jvertinti tam tikrus su fiziniu asmeniu susijusius asmeninius
aspektus, visy pirma siekiant iSanalizuoti arba numatyti aspektus, susijusius su to fizinio asmens
darbo rezultatais, ekonomine situacija, sveikatos bikle, asmeniniais pomégiais, interesais,
patikimumu, elgesiu, vieta arba judéjimu;

20. Asmens duomeny saugumo pazeidimas — saugumo pazeidimas, dél kurio netycCia
arba neteisétai sunaikinami, prarandami, pakeiciami, be leidimo atskleidziami persiysti, saugomi
arba kitaip tvarkomi asmens duomenys arba prie jy be leidimo gaunama prieiga;

111 SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO PRINCIPAI

21. UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA“ tvarkant Sve¢io asmens duomenis,
vadovaujasi $iais principais:

19.1. Asmens duomenis Bendrové tvarko tik teisétiems ir Siose Taisyklése
apibréztiems tikslams pasiekti;

19.2. Asmens duomenys yra tvarkomi tiksliai, sgziningai ir teisétai, laikantis teisés
akty reikalavimuy;

19.3. Bendrove Sveciy duomenis tvarko taip, kad asmens duomenys buty tikslis ir
esant jy pasikeitimui nuolat atnaujinami,

19.4. Bendrove atlieka asmens duomeny tvarkyma tik ta apimtimi, kuri yra reikalinga
asmens duomeny tvarkymo tikslams pasiekti;

19.5. Asmens duomenys saugomi tokia forma, kad duomeny subjekty tapatybe bty
galima nustatyti ne ilgiau, negu to reikia tiems tikslams, dél kuriy $ie duomenys buvo surinkti ir
tvarkomi;

19.6. Asmens duomenys tvarkomi tokiu budu, kad taikant atitinkamas technines ar
organizacines priemones biity uztikrintas tinkamas asmens duomeny saugumas, jskaitant apsauga
nuo duomeny tvarkymo be leidimo arba neteiséto duomeny tvarkymo ir nuo nety€inio praradimo,
sunaikinimo ar sugadinimo;

19.7. Bendrove tvarkydama asmens duomenis, kiek tai techniSkai jmanoma, duomenis
nuasmenina.

22. UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA*“ direktorius jsakymu paskiria atsakingus
darbuotojus, kurie supazindina sanatorijos ir viesbu¢io darbuotojus, su Sioje Tvarkoje nustatytomis
asmens duomeny tvarkymo Taisyklémis.

IV SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO TIKSLAI

23. Duomeny subjektas rezervuodamas kambarj/kambarius vieSbutyje ar sanatorijoje,
iSreiSkia sutikimg, kad Duomeny valdytojas teisingo administravimo, apgyvendinimo, gydymo,
apskaitos vedimo ir saugumo tikslais tvarkys $iuos jo asmens duomenis:

23.1. Varda, pavarde,



23.2. Gimimo data;

23.3. Kreditinés kortelés duomenis;

23.4. Mokéting suma;

23.5. Gyvenimo trukmg viesbutyje;

23.6. Gyvenimo ir gydymosi trukme sanatorijoje

23.7. Automobilio valstybinj numerj (viesbutyje)

23.8. Telefono numer;j;

23.9. Vaiko duomenis:

23.9.1. Vaiky, atvykstanciy su tévais, globéjais, jtéviais duomenys renkami tik nurodant
vaiko amziy, neidentifikuojant lyties, vardo, pavardeés:

23.9.2. Gaunamy vaiky duomeny, viesbutis ar sanatorija jsipareigoja nenaudoti
rinkodaros, (arba) reklamos tikslais ir kitais tikslais, kurie kaip nors pazeisty nepilnamecio asmens
interesus.

24. Viesbucio ar sanatorijos svecias pateikdamas savo asmens duomenis patvirtina,
jog jie yra tikslis ir teisingi.

25. Jeigu sanatorijos kaviniy, bary, viesbucio ar viesbucio restorano darbuotojui kyla
jtarimas, dél asmens, kuris siekia jsigyti alkoholiniy gérimy ar tabako gaminiy amziaus, privalo
pareikalauti asmenj parodyti asmens dokumentg, kad jsitikinty jog asmeniui yra pakankamai mety,
ir jis gali jsigyti alkoholiniy gérimy:

25.1. Asmeniui atsisakius pateikti Asmens dokumentg, kad Darbuotojas galéty jvertinti
jo amZiy, tokiam asmeniui alkoholiniai gérimai neparduodami;

25.2. Asmeniui pateikus asmens dokumenta Restorano/Viesbucio, kavinés/baro
darbuotojas negali pateikto dokumento paimti, daryti to dokumento kopijy, nuotrauky ir panasiai.

26. Duomeny subjektas yra informuojamas, kad jo pateikty duomeny tvarkymui,
tinkamam saugojimui ir kitiems Sioje Tvarkoje numatytiems tikslams yra pasitelkiami duomeny
tvarkytojai —vieSbucio programos nuolating prieziiirg vykdantis IT specialistas ir uz Vaizdo
steb¢jimo jrangos prieziiirg vykdantis vieSbucio pardavimy vadovas.

27. Duomeny valdytojas Lietuvos Respublikos Statistikos departamentui teikia Siuos
duomenis: sveciy skaiCius, valstybé i§ kurios atvyko svecias (-iai), atvykimo tikslas, gyvenimo
vieSbutyje trukme.

28. Duomeny subjektas, narSydamas VieSbucio interneto svetainéje yra
supazindinamas, su svetain¢je naudojamais slapukais, ir kokie vartotojo duomenys narSant yra (gali
biiti) renkami (Naudojami slapukai ir jy renkami duomenys, aptarti Bendrovés vadovo patirtintose
Slapuky naudojimo taisyklése).

29. Duomeny subjektas, narSydamas sanatorijos interneto svetainéje yra
supazindinamas, su svetain¢je naudojamais slapukais, ir kokie vartotojo duomenys narSant yra (gali
biti) renkami (Naudojami slapukai ir jy renkami duomenys, aptarti Bendrovés vadovo patirtintose
privatumo politikos naudojimo taisyklése).

30. Tiesioginés rinkodaros tikslu gauti asmens duomenys saugomi trejus
kalendorinius metus nuo duomeny pateikimo dienos.

31. Duomeny valdytojas patvirtina, jog asmens duomenys renkami tik tiesiogiai i§
Duomeny subjekto ir néra renkami S kity Saltiniy.



32. Duomeny valdytojas jsipareigoja neatskleisti tvarkomy Asmens duomeny
tretiesiems asmenims, i$skyrus $iuos atvejus:

30.1. Jei yra Duomeny subjekto aiSkus sutikimas asmens duomeny atskleidimui,
vykdant Svecio uzsakyma ar teikiant kitas paslaugas — Duomeny tvarkytojams, teikiantiems Svecio
uzsisakytas paslaugas;

30.2. Teisésaugos institucijoms pagal teisés akty reikalavimus, jeigu bitina uzkirsti
kelig nusikalstamoms veikoms arba biitina jas tirti.

33. Darbuotojai, atlikdami savo pareigas ir tvarkydami Svecio asmens duomenis,
privalo laikytis pagrindiniy asmens duomeny tvarkymo principy:

31.1. Svec¢io asmens duomenys tvarkomi tiksliai, tik i§ gauty SveCio asmens
dokumenty, ar Svecio savanoriskai pateikty duomeny, sgziningai, duomenis renkant tik pagal
Bendrovés nustatytus tikslus, darbuotojams pavestas funkcijas, jgaliojimus, ir teisétai, nerenkant
pertekliniy duomeny.

31.2. Sveéio asmens duomenys renkami tik Sioje Tvarkoje apibréztais tikslais, ir po

to tvarkomi su Sioje Tvarkoje nustatytais biidais.

31.3. Tiesioginés rinkodaros tikslu, Bendrové su aiSkiai iSreik§tu Svecio sutikimu,
renka sveCio varda ir (arba) pavardg, gimimo data, namy arba mobilaus telefono numerius,
elektroninio pasto adresg, sve¢io parasa;

32. Asmens duomenys turi biti saugomi ne ilgiau, nei to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai:

32.1. Sveciy, gyvenusiy ir gyvenanciy sanatorijoje ar vieSbutyje, apskaitos tikslu
surinkti Svecio asmens duomenys yra saugomi iki jo iSvykimo dienos, 0 po 5 (penkeriy) mety
pasalinami, Bendrové duomenis tvarko automatiniu ir/ar neautomatiniu biidu ir po 5 (penkeriy)
mety nuo paskutinio svecio apsilankymo, Bendrové duomenis tvarko programoje NEW HOTEL,;

32.2. Svecio registracijos kortelé viesbutyje vadovaujantis LR Turizmo jstatymo 12
str. 6p. Reikalavimais, saugoma penkis metus;

32.3. Svec¢io duomenys (ligos istorija sanatorijoje vadovaujantis LR Sveikatos
apsaugos ministro jsakymo Nr.515 1999-11-29 priede Nr.1 reikalavimais, saugoma 25 (dvidesimt
penkis) metus;

32.4. Svectiy sgrasSy duomenys kompiuterinéje programoje NEW HOTEL sanatorijoje
ir vieSbutyje vadovaujantis Turizmo jstatymo 12 str. 6 p., Saugoma 5 metus;

32.5. Sveciy, gyvenanliy vieSbutyje, turto apsaugos tikslu surinkti svecio asmens
duomenys yra saugomi iki svecio i§vykimo dienos;

32.6. Tiesioginés rinkodara (lengvaty, nuolaidy, privilegijy) teikimo sveciams,
apsistojusiems vieSbutyje ar sanatorijoje daugiau negu vieng kartg surinkti sve¢io asmens duomenys
skaitmeninéje laikmenoje yra saugomi ir tvarkomi ne ilgiau nei 3 (trejus) metus nuo jo rastiSko
sutikimo dalyvauti Rinkodaros programoje dienos. Baigiantis Svecio dalyvavimo Programoje
terminui, Svecias turi duoti atskirg ir aiSky savo sutikimg pratesti jo asmens duomeny saugojimg ir
tvarkyma Siuo tikslu;

32.7. Sveciy jsiskolinimo valdymo tikslais, remiantis teisétu interesu surinkti svecio
asmens duomenys yra saugomi 3 (trejus) metus nuo iSvykimo dienos;

33. Viesbucio Svecio asmens duomeny rinkimo tvarka:

33.1. Sveciui (atvykimo ] VieSbut] metu) asmeniSkai uzpildzius Svecio kortele (toliau
— Kortel¢), duomenys (vardas, pavardé, gimimo data, asm. dokumento Nr., mobilaus ar namy
telefono numeris, svecio automobilio valstybinis numeris, kambario Nr., adresas, salies, i$ kurios
atvyksta svecias pavadinimas, atvykimo tikslas apie Svecig i Viesbuc¢io sveciy duomeny baze



(toliau - DB) jvedami i§ pateikto asmens dokumento (toliau — Dokumentas), tokio kaip asmens
dokumentas, vairuotojo pazyméjimas ar kt. dokumento, i§ kurio biity galima nustatyti asmens
tapatybe. Sie duomenys yra surenkami sveéiy, gyvenusiy ir gyvenanéiy viesbutyje, apskaitos tikslu,
sveCiy, gyvenanc¢iy vieSbutyje, turto apsaugos tikslu, sveciy jsiskolinimo valdymo tikslais,
remiantis teisétu interesu, ataskaity teikimo LR Statistikos departamentui tikslu;
33.2.  Sveciui (atvykimo ar isvykimo i§ Viesbu¢io metu) uzpildzius Svec¢io Sutikimag

(toliau — Sutikimas), duomenys ( sveCio vardas, pavardé, namy ar mobilaus telefono numeriai,
elektroninio pasto adresas, sveCio paraSas) apie Svecig ] Svecio anketos duomeny apskaitos sistema
(toliau - SADAS) jvedami i§ Svedio uzpildyti ir pasiradyti Sutikimai. Sie duomenys, Sve&io
sutikimu yra surenkami tiesioginés rinkodaros (lengvaty, nuolaidy, ir privilegijy) tikslu.

34. ViesbucCio Svecio asmens duomenis | duomeny baze ir SADAS veda ir toliau tvarko
Bendrovés direktoriaus (toliau — Direktorius) 2018-06-21 jsakymu Nr.21 paskirti Darbuotojai.

35. VieSbucio Svecio asmens duomenis tvarko tie Darbuotojai, kuriems asmens
duomeny tvarkymas yra biitinas jy funkcijy (pareigy) vykdymui:
35.1. Viesbucio pardavimy vadovas ir administratoriai sveciy, gyvenusiy ir gyvenanciy

vieSbutyje, apskaitos tikslais turi teis¢ rinkti ir tvarkyti tokius Svecio asmens duomenis kaip varda,
pavardg, gimimo data, adresas, telefono numerj, atvykimo/ i§vykimo data, automobilio valstybinj
numerj;

35.2. Viesbucio pardavimy vadovas ir administratoriai sveciy, gyvenanciy viesbutyje, turto
apsaugos tikslu turi teis¢ rinkti ir tvarkyti Svecio automobilio valstybinj numerj Viesbuc¢io Svecio
turto saugumo tikslu;

36.  Viesbucio pardavimy vadovas ir administratoriai tiesioginés rinkodaros (lengvaty,
nuolaidy, privilegijy, asmeniniy pasitilymy) tikslais turi teise rinkti ir tvarkyti tokius Sve¢io asmens
duomenis kaip vardas, pavardé, namy ar mobilaus telefono numeriai, elektroninio pasto adresas,
parasas;

37. Viesbucio pardavimy vadovas ir administratoriai sveciy jsiskolinimo valdymo tikslais,
remiantis teisétu interesu turi teis¢ rinkti ir tvarkyti sve€io vardg, pavarde, gimimo datg, asmens
dok. Nr. ir isdavimo datg, mobilaus ar namy telefono numerj, elektroninio pasto adress.

38.  Sanatorijos Svecio asmens duomeny rinkimo tvarka:

38.1. SveCiui (atvykimo | sanatorija metu) asmeniskai uzpildomas paciento valio
pareiskima (toliau — pareiskimas), darbuotojas kompiuterinés programos sistemoje pildo duomenis
(vardas, pavardé¢, gimimo data, atvykimo ir i§vykimo datos, susirgimo profilis, kokia jstaiga siuncia,
kambario Nr., kokia TLK siuncia, ligos istorijos Nr. siunciantis ir gydantis gydytojas (jei siystas
TLK), mobilaus/namy telefono numeris, elektroninio pasto adresas, _Salies, i$ kurios atvyksta
svecCias pavadinimas, ] sveciy kompiutering duomeny baze (toliau - DB) jvedami i$ pateikto asmens
dokumento (toliau — Dokumentas), tokio kaip asmens dokumentas, i$ kurio biity galima nustatyti
asmens tapatybe. Sie duomenys yra surenkami sveéiy, gyvenusiy ir gyvenanéiy sanatorijoje,
gydymo, apskaitos tikslu, sveCiy, gyvenanciy sanatorijoje, turto apsaugos tikslu, sveciy
jsiskolinimo valdymo tikslais, remiantis teisétu interesu, ataskaity teikimo VLK ir TLK, LR
Statistikos departamentui tikslu;

38.2. Sveciui (atvykimo ar iSvykimo i§ sanatorijos metu) uzpildzius Svecio sutikima
(toliau — Sutikimas), duomenys ( sveCio vardas, pavardé, namy ar mobilaus telefono numeriai,
elektroninio paSto adresas, sveCio paraSas) apie SveCig ] Svecio sutikimo duomeny apskaitos



sistemg jvedami i§ Sve&io uzpildyti ir pasira$yti Sutikimai. Sie duomenys, Sveéio sutikimu yra
surenkami tiesioginés rinkodaros (lengvaty, nuolaidy, ir privilegijy) tikslu.

39. Sanatorijos Svecio asmens duomenis j duomeny bazg ir Svecio sutikimo duomeny
apskaitos sistemg veda ir toliau tvarko Bendrovés direktoriaus (toliau — Direktorius) 2018-06-21
jsakymu Nr.21 paskirti Darbuotojai.

40. Sanatorijos Svecio asmens duomenis tvarko tie Darbuotojai, kuriems asmens
duomeny tvarkymas yra bitinas jy funkcijy (pareigy) vykdymui:

40.1. Sanatorijos registratiros administratoriai, vadybininkas ir pavaduotojas
rinkodarai sveciy, gyvenusiy ir gyvenanciy sanatorijoje, gydymo, apskaitos tikslais turi teise rinkti
ir tvarkyti tokius Sve¢io asmens duomenis (siystiems TLK) kaip vardg, pavarde, gimimo data,
telefono numerj, atvykimo ir iSvykimo data, susirgimo profilis, kokia jstaiga siuncia, kambario Nr.,
korpusas, Kokia TLK siuncia, ligos istorijos Nr., siuniantis gydytojas, gydantis sanatorijoje
gydytojas, lovadienio kaina;

40.2. Sanatorijos registratiiros administratoriai, vadybininkas ir pavaduotojas
rinkodarai sveciy, gyvenusiy ir gyvenanciy sanatorijoje, gydymo, apskaitos tikslais turi teis¢ rinkti
ir tvarkyti tokius Svecio asmens duomenis (komerciniy sveéiy), kaip varda, pavarde, gimimo data,
telefono numerj, atvykimo ir iSvykimo data, kambario Nr., korpusas, gydantis sanatorijoje
gydytojas, paros kaina, gydymo komplekso pavadinimas (,,Standartas®, ,,Viskas jskai¢iuota®);

41. Sanatorijos registratiros vadybininkas, administratoriai ir pavaduotojas rinkodarai
tiesioginés rinkodaros (lengvaty, nuolaidy, privilegijy, asmeniniy pasitilymy) tikslais turi teis¢ rinkti
ir tvarkyti tokius Svecio asmens duomenis kaip vardas, pavardé, telefono numeriai, elektroninio
pasto adresas, parasas;

42. Sanatorijos registratiiros administratoriai, vadybininkas ir pavaduotoja rinkodarai sveciy
isiskolinimo valdymo tikslais, remiantis teisétu interesu turi teis¢ rinkti ir tvarkyti svecio varda,
pavarde, gimimo datg, asmens dokumento Nr. ir i§davimo data, mobilaus/namy telefono numerj,
elektroninio paSto adres3.

43.  Viesbucio Asmens duomenys (valstybés, i§ kuriy sveciai atvyksta, jy atvykimo tikslas)
yra privalomai teikiami automatiniu/neautomatiniu btidu Statistikos departamentui (LR Statistikos
jstatymas, 1999 gruodzio mén. 23d. Nr. VIII-1511);

V SKYRIUS
DUOMENU RINKIMAS IR TVARKYMAS RINKODAROS TIKSLAIS

44. Asmens duomeny naudojimas yra itin svarbus Bendrovés rinkodaros palaikymui ir
vystymui.

45. Sio skirsnio nuostatos yra taikomos Sve¢io asmens duomeny naudojimui
rinkodaros tikslais, kai Sie duomenys yra tvarkomi automatiniu ir neautomatiniu badu.

46. Asmens duomenys gali biiti tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslu, jeigu duomeny
subjektas duoda aiSky rastiska sutikima ar sutikimg internetinéje svetainéje.



47. Kai Sve€io duomenys renkami tiesioginés rinkodaros tikslu, Bendrové privalo
supazindinti duomeny subjekta su jo teise nesutikti, kad buty tvarkomi jo asmens duomenys ir
suteikti aiSkiai suprantamg galimybe, Sveciui nesutikti.

48. Bet kuriam Sveciui suteikiama teisé pareikalauti (raSytine, zodine ar kita forma),
kad jo asmens duomenys biity iStaisyti (jei yra netiksliis), arba iStrinti 1§ Rinkodaros tikslais
naudojamy sgrasy (Teisé biiti pamirStam).

49. Siilomos paslaugos bei perduodama informacija privalo biti pateikta tokia forma ir
budu kuris nekelty grésmés adresaty privatumui.

50. Sudarant SveCiy asmens duomeny rinkmenas, sudarytas Rinkodaros tikslu,
atsakingi Darbuotojai privalo imtis reikiamy techniniy ir organizaciniy priemoniy tam, kad buty
uztikrintas duomeny, susijusiy su $io sektoriaus reikalavimais, saugumas ir konfidencialumas. Tiek
uz rinkmeny sarasy sudaryma, tiek uz duomeny tvarkyma atsakingi Darbuotojai privalo biiti nuolat
informuojami apie $ias priemones ir biitinybe jy laikytis.

VI SKYRIUS 5 )
DUOMENU SUBJEKTU (SVECIU) TEISES

51. Bendrovés vadovo 2018-06-21 jsakymu Nr.21 paskirti Darbuotojai turi uztikrinti,
kad SveCio teisés (toliau — Teisé) buty tinkamai jgyvendintos ir visa reikalinga informacija
duomeny subjektui buty pateikiama aiskiai, suprantamai bei priimtina forma.

52. Duomeny subjekto (Svecio) Teisés ir jy igyvendinimo budai:

45.1. Zinoti (biiti informuotam) apie savo asmens duomeny tvarkyma:

45.1.1. Rinkdama asmens duomenis, Bendrové informuoja Sveéia, kokius savo asmens
duomenis jis gali pateikti ir kokiais tikslais jie yra renkami bei bus tvarkomi;

45.1.2. Bendrové Svecig informuoja (rasSytine, Zodine ar kita forma) apie jo Teise¢
susipazinti su savo asmens duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi;

45.1.3. Svecias, pateikdamas sanatorijai ar vieSbuciui asmens tapatybg patvirtinantj
dokumenta, turi teis¢ gauti informacijg, 1§ kokiy Saltiniy ir kokie jo asmens duomenys surinkti,
kokiu tikslu jie tvarkomi, kam teikiami;

45.1.4. Atsakingas Darbuotojas parengia atsakyma dél asmens duomeny tvarkymo ne
véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny nuo Svecio kreipimosi dienos. Duomeny subjektui tokie
duomenys pateikiami raStu.

45.2. Reikalauti iStaisyti neteisingus, nei§samius, netikslius asmens duomenis.

45.3. Reikalauti buti pamir§tam:

45.3.1. Rastu (pateikiant duomenis, pagal kuriuos Sanatorija ar VieSbutis turéty
objektyvig galimybe identifikuoti praSymg paraSiusj asmenj) arba atvykus j Viesbutj ar Sanatorija,
asmuo, kurio duomenis Bendrove valdo, turi teis¢ paraSyti praSyma biiti pamirStam;

45.3.2. Prasymas buti pamirStam, Sanatorijos/Viesbucio darbuotojui, pateikiamas
rastu, pateikiant asmens dokumenta, kuriuo Sanatorijos/Viesbucio darbuotojas gali identifikuoti
asmenj;

45.3.3. Tokj prasyma gavusi Bendrové per 10 kalendoriniy darby dieny, neatlygintinai
sunaikina visus asmens valdomus, tvarkomus duomenis, ta apimtimi, kurios saugoti nejpareigoja
LR teisés aktai;



45.3.4. Jgyvendinus fizinio asmens praSyma, biiti pamirStam, asmuo per 10
kalendoriniy dieny nuo duomeny sunaikinimo momento informuoja asmenj apie sunaikintus jo
asmens duomenis ir kokia apimti tai buvo atlikta;

45.3.5. Bendrove jsipareigoja Duomeny subjekto teis¢ biiti pamirStam, jgyvendinti
neatlygintinai.

45.4. Reikalauti perkelti duomenis:

45.4.1. Rastu (pateikiant duomenis, pagal kuriuos Sanatorija/Viesbutis turéty
objektyvig galimybe identifikuoti praSymg paraSiusj asmenj) arba atvykus j Viesbutj ar Sanatorija,
asmuo, kurio duomenis Bendrové valdo, turi teis¢ reikalauti Sanatorijos/Viesbucio valdomus
duomenis apie asmenj, perkelti kitam Duomeny valdytojui, kurj Duomeny subjektas nurodo
pateiktame prasSyme;

45.4.2. Prasymas perkelti duomenis, Sanatorijos/Viesbucio darbuotojui, pateikiamas
raStu, uzpildant atitinkamos formos praSyma ir pateikiant asmens dokumenta, kuriuo
Sanatorijos/Viesbucio darbuotojas gali identifikuoti asmenj;

45.4.3. Gaves praSyma, del duomeny perkélimo Bendrove jsipareigoja per Duomeny
subjekto praSyme nurodytg laikotarpj, bet ne anksciau kaip per 10 kalendoriniy dieny, nuo praSymo
gavimo, perkelti apie Pareiskéjo asmenj valdomus duomenis, ta apimtimi, kuri neprieStarauja LR
teisés akty reikalavimams ir Bendrovés komerciniy paslapciy nuostatoms;

45.4.4. Tokj prasyma gavusi Bendrové per 10 kalendoriniy darby dieny, neatlygintinai
sunaikina visus asmens valdomus, tvarkomus duomenis, ta apimtimi, kurios saugoti nejpareigoja
LR teisés aktai;

45.4.5. Jgyvendinus pareiSkéjo prasyma, dél duomeny perkéelimo, Bendrové raStu
informuoja duomeny subjekta apie jo perkeltus duomenis ir apimtj, kuria duomeny perkélimas buvo
atliktas;

45.4.6. Bendrove jsipareigoja Duomeny subjekto teis¢ biiti perkelti asmens duomenis,
1gyvendinti neatlygintinai.

45.5. Jeigu su Duomeny subjekto asmens duomenimis nori susipaZinti kitas asmuo, jis
privalo pateikti notaro patvirtinta jgaliojima, o advokatui duomenys teikiami tik pateikus
atstovavimo sutart] bei nurodZius duomeny naudojimo tiksla.

45.6. Informacija apie Svecio Teises asmens duomeny rinkimo ir tvarkymo srityje
skelbiama vieSai, t. y. Sanatorijos/ViesbuCio registratiroje ir/arba Sanatorijos/Viesbucio
internetiniame puslapyje www.draugyste. It ir www.violeta.lt .

VII SKYRIUS
KONFIDENCIALUMO IR SAUGUMO NUOSTATOS

53. Darbuotojai, Direktoriaus 2018-06-21 jsakymu Nr.21 paskirti rinkti ir tvarkyti
asmens duomenis, turi laikytis konfidencialumo principo ir laikyti paslaptyje bet kokig informacija,
su kuria jie susipazino vykdydami savo pareigas, nebent tokia informacija biity vieSa pagal
galiojancCiy jstatymy ar kity teisés akty nuostatas. Pareiga saugoti asmens duomeny paslaptj galioja
taip pat ir per¢jus dirbti | kitas pareigas, pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams -
neterminuotai.


http://www.draugyste.lt/
http://www.violeta.lt/

54. Viesbucio darbuotojams, draudziama rinkti, dométis, Sveciy asmens duomenimis,
pomeégiais, veikla, hobi, Seimynine padétimi ir kitais su Svecio asmeniu susijusiais duomenimis,
jeigu jie néra reikalingi tiesioginiy Darbuotojy pareigy jvykdymui.

55. Darbuotojams draudziama apkalbéti, aptarinéti Svecius, jy gynimo bida,
pomeégius, iSvaizdg ir kitus aspektus, kurie susij¢ su Svecio asmeniu.

56. Negavus aiskiai iSreikSto Svecio sutikimo, darbuotojams draudziama Svecig
fotografuoti, filmuoti, atlikti garso jrasus.

57. Nuostata ,,filmuoti®, netaikoma tuo atveju, jeigu Viesbucio patalpos, prieigos yra
filmuojamos ir apie filmavimg Sveciai aiskiai informuojami vaizdiniais (informaciniais) zenklais.

58. Darbuotojams draudziama bet kokia forma naudoti Svecio atvaizda, be aiSkiai
iSreiksto Svecio sutikimo.

59. Jei atsakingas Darbuotojas pazeidé konfidencialumo principa, tai yra traktuojama
kaip Bendrové¢je nustatytos darbo drausmés pazeidimas ir, vadovaujantis Lietuvos Respublikos
darbo kodeksu, atsizvelgiant  nusiZzengimo sudétinguma, atskiru Direktoriaus jsakymu yra skiriama
drausminé nuobauda.

60. Direktorius 2018-06-21 jsakymu Nr.21 paskirtas atsakingas Darbuotojas
pasira$ytinai supazindina naujai priimtus Darbuotojus su Siomis Taisyklémis ir uztikrina iy
Taisykliy jgyvendinima.

61. Darbuotojai gali susipazinti bei dirbti tik su tais dokumentais ir duomeny
rinkmenomis, su kuriais susipazinti ir juos tvarkyti jie buvo jgalioti.

62. Atsakingi Darbuotojai turi imtis priemoniy, kad biity uZkirstas kelias atsitiktiniam
ir neteisétam asmens duomeny sunaikinimui, pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam
neteisétam tvarkymui, tinkamai saugodami dokumentus bei duomeny rinkmenas ir vengdami
nereikalingy kopijy darymo.

63. Jei Darbuotojas abejoja jdiegty saugumo priemoniy patikimumu, jis turi kreiptis |
tiesioginj savo vadova, kad biity jvertintos turimos saugumo priemonés ir, jei reikia, inicijuotas
papildomy priemoniy jsigijimas ir jdiegimas.

64. Darbuotojai niekada ir jokiomis aplinkybémis negali vieSoje ar kitiems asmenims
prieinamoje vietoje, dokumentus, kuriuose yra pateikiami bet kokie asmens duomenys palikti ne
tam tikslui skirtoje vietoje.

65.  Visi dokumentai, kuriuos Bendrove valdo ir kuriuose gali biiti asmens duomenys,
saugomi ir laikomi tik tam tikslui skirtose (rakinamose spintelés, rakinamose spintose, seife).

66. Bendrovés Darbuotojai, kurie automatiniu biidu tvarko asmens duomenis arba i$
kuriy kompiuteriy galima patekti j vietinio tinklo sritis, privalo laikytis atitinkamos prisijungimo
prie kompiuterio ir asmens duomeny laikmeny slaptazodzio sudarymo, suteikimo ir keitimo
tvarkos, kuri nustatyta Darbuotojy asmens duomeny tvarkymo Taisyklése.

VIl SKYRIUS
ASMENS DUOMENU GAVEJAI

67. Asmens duomenys yra (gali biiti) perduodami gavéjams, tokiems kaip:
60.1. Valstybés jstaigos ir institucijos, kiti asmenys vykdantis jstatymy jiems pavestas
funkcijas (pavyzdziui, teisésaugos institucijos, priezitrg atliekancios institucijos);



60.3.1. Salys, tvarkancios registrus ir (arba) IT sistemas (kuriuose tvarkomi asmens
duomenys) arba kurios tarpininkauja teikiant Asmens duomenis i§ tokiy registry.

60.3.2. Kiti asmenys, susije su UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA* paslaugy
teikimu, gydymo paslaugy teikimu, tokie kaip archyvavimo, Sveciui teikiamy paslaugy teikéjai,
kitos jgaliotos Salys, susijusios paslaugy vykdymu.

68. Perduodant Duomeny subjekto asmens duomenis Treciosioms Salims, Duomeny
valdytojas (UAB ,,DRAUGYSTES SANATORIJA®) pateikia Duomeny tvarkytojui (Treéioji 3alis),
Asmens duomeny tvarkymo Sutart], kuria Duomeny tvarkytojas jsipareigoja asmens duomenis
tvarkyti taip, kad nekilty grésmé tuos duomenis prarasti, pavieSinti ar kitaip pakenkti asmeniui,
kurio duomenis gauna.

IX SKYRIUS
SLAPUKU NAUDOJIMAS

69. http://www.draugyste.lt/, http://www.violeta.lt/svetainéje slapukai (cookies)
naudojami rinkodaros, asmens duomeny apsaugos, statistikos tikslais, vertinant svetainés

lankomuma bei atskiro turinio populiaruma.

70. Svetainés lankytojas gali iStrinti slapukus i§ savo kompiuterio arba juos uzblokuoti
savo interneto narSykléje, taciau dalis svetaines funkcionalumo tokiu atveju gali neveikti, arba
veikti nekorektiskai.

71. Visi Bendrovés tinklalapyje naudojami slapukai ir jy funkcijos aprasyti Bendroves
vadovo patvirtintose Slapuky naudojimo Taisyklése, kurios skelbiamos UAB ,,DRAUGYSTES
SANATORIJA® interneto svetaingje www.draugyste.lt, www.violeta.lt .

X SKYRIUS
PROFILIAVIMAS, ASMENINIU PASIULYMU PATEIKIMAS IR AUTOMATIZUOTU
SPRENDIMU PRIEMIMAS

72. UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA“ vykdomas profiliavimas yra susijes su
Asmens duomeny tvarkymu automatiniu ir neautomatiniu badu siekiant jvertinti tam tikras Svecio
asmenius poreikius ir taip iSanalizuoti arba prognozuoti, pavyzdziui, tokio asmens asmeninius
pasirinkimus, interesus, pageidaujamas gauti proceddras. Profiliavimas naudojamas analizei,
susijusiai su Sveciui pateikiama informacija, atlikti, tiesioginés rinkodaros tikslais; toks vykdomas
profiliavimas grindziamas UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA“ teis¢tais interesais, arba
Svecio aiskiai iSreikStu sutikimu.

73. UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA* gali tvarkyti Asmens duomenis,
siekdamas pagerinti Sveciui teikiamy elektroniniy paslaugy kokybe, pavyzdziui, siekiant parengti
asmeninius pasitlymus Sveciui. Jei Svecias yra iSreiSkes sutikimg, Asmens duomeny tvarkymui
tiesioginés rinkodaros tikslu, UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA“ gali tvarkyti Asmens
duomenis tam, kad pateikty bendrus ir asmeninius UAB ,DRAUGYSTES
SANATORIJA* teikiamy paslaugy pasiilymus. Tokia rinkodaros veikla gali biiti grindziama
Svecio naudojamomis paslaugomis.


http://www.draugyste.lt/
http://www.violeta.lt/
http://www.draugyste.lt/
http://www.violeta.lt/

74. Profiliavimo veikla asmeniniy pasiiilymy parengimo ir rinkodaros tikslu yra
grindziama UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA“ teisétu interesu ir aigkiai isreik§tu Svecio
sutikimu.

XI SKYRIUS
KONTAKTINE INFORMACIJA

75. Svedias turi teise kreiptis i UAB ,,DRAUGYSTES SANATORIJA“ | sickdamas
pateikti paklausimus, atSaukti duotus sutikimus, teikti praSymus dél duomeny subjekto teisiy
jgyvendinimo ir skundus dél Asmens duomeny tvarkymo.

76. UAB ,DRAUGYSTES SANATORIJA*“ kontaktiniai duomenys skelbiami UAB
,DRAUGYSTES SANATORIJA“ interneto svetainéje: wWww.draugyste.lt, www.violeta.lt, arba
rastiskai pateikiant sutikima, sutikimo lape.

X1l SKYRIUS
BENDRIEJI REIKALAVIMAI ORGANIZACINEMS IR TECHNINEMS DUOMENU
SAUGUMO PRIEMONEMS

77. Bendrieji reikalavimai organizacinéms ir techninéms duomeny saugumo
priemonéms (toliau — Bendrieji reikalavimai) nustato bendruosius reikalavimus organizacinéms ir
techninéms duomeny saugumo priemonéms, kurias jgyvendina ~ UAB ,DRAUGYSTES
SANATORIJA*, siekiant apsaugoti asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo,
pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.

Sios taisyklés yra suderintos su UAB ,,Draugystés sanatorija“ veikiancia darbo taryba.


http://www.draugyste.lt/
http://www.violeta.lt/

